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Dotyczy:  badania oceny kompetencji cyfrowych osób młodych w projektach 

Europejskiego Funduszu Społecznego

Szanowny Panie Dyrektorze,

w odpowiedzi na pismo z 22 lutego 2023 r. znak: OFE.700.FEWIM.31.2023.DG 
dotyczące kwestii wyjaśnienia badania oceny kompetencji cyfrowych 
w projektach powiatowych urzędów pracy finansowanych ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego poniżej przekazuję stosowne wyjaśnienia, 
będące w kompetencji Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej.

Potrzeba badania kompetencji cyfrowych osób młodych została wprowadzona w 
 Zaleceniu Rady dotyczącym „Pomostu do zatrudnienia – wzmocnienia gwarancji 
dla młodzieży” i zastępującym zalecenie Rady z dnia 22 kwietnia 2013 r. w 
sprawie ustanowienia gwarancji dla młodzieży gdzie Komisja Europejska  
zaproponowała ocenę umiejętności cyfrowych wszystkich osób młodych z grupy 
NEET, które zarejestrują się do udziału w GdM, przy użyciu Europejskich Ram 
Kompetencji Cyfrowych (DigComp) i dostępnych narzędzi samooceny 
i zapewnienie, że na podstawie stwierdzonego braku wiedzy w tej dziedzinie, 
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wszystkim młodym ludziom oferowane jest specjalne szkolenie przygotowawcze 
w celu poprawy ich umiejętności cyfrowych.

Zasada ta została wprowadzona również do Polskiego Planu Realizacji Gwarancji 
dla Młodzieży. Aktualizacja 2022 r. z 1 sierpnia 2022 r., gdzie  wskazano, że każda 
osoba NEET rejestrująca się do GdM powinna przechodzić ocenę umiejętności 
cyfrowych. W zależności od wyników tej oceny, proponowane będzie szkolenie 
podnoszące umiejętności cyfrowe, tak by właściwa forma wsparcia mogła 
przebiegać na adekwatnym poziomie dostosowanym do umiejętności i potrzeb 
szkolonego. Wskazana ocena przeprowadzana będzie za pomocą testu łączącego 
elementy samooceny z zadaniami praktycznymi.

Jak Państwo słusznie zauważyliście w obu dokumentach jest mowa o osobach 
młodych z kategorii NEET, jednakże w opinii Ministerstwa Rodziny i Polityki 
Społecznej, które odpowiada za politykę rynku pracy w Polsce wszystkie osoby 
młode powinny zostać objęte tym badaniem, co znalazło odzwierciedlenie 
w proponowanych zapisach nowej ustawy o aktywności zawodowej, gdzie 
obowiązek przeprowadzania badania kompetencji cyfrowych dotyczy wszystkich 
osób młodych. W związku z tym, w Wytycznych dotyczących realizacji projektów 
z udziałem środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w regionalnych 
programach na lata 2021–2027 w części dotyczącej rynku pracy ten wymóg 
dotyczy również wszystkich osób młodych.

W odniesieniu do szczegółowych pytań o narzędzie do badania oceny 
kompetencji cyfrowych, uprzejmie informuję, że nad tym narzędziem pracuje 
obecnie Departament Rynku Pracy w Ministerstwie Rodziny i Polityki Społecznej, 
który skierował właśnie pismo do wszystkich wojewódzkich i powiatowych 
urzędów pracy dotyczące stanu prac nad nim i przekazał wyjaśnienia dotyczące 
jego zakresu oraz zasad stosowania. Należy jednak pamiętać, że jest to 
rozwiązane tymczasowe, gdyż docelowo narzędzie badające ocenę kompetencji 
cyfrowych zostanie wypracowane jako jeden z elementów projektu MRIPS 
realizowanego w ramach celu szczegółowego (b) w FERS.

Odnosząc się do pytania o projekt pn. Wirtualny Asystent Rozwoju Kompetencji 
Cyfrowych (WARKC) – systemowe wsparcie identyfikacji i realizacji potrzeb 
szkoleniowych w zakresie kompetencji cyfrowych uprzejmie informuję, że w toku 
negocjacji programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego z Komisją 
Europejską zrezygnowano z tego projektu i tym samym nie będzie on 
realizowany.

Obecnie w MRIPS trwają pracę nad walidacją ankiety do oceny kompetencji 
cyfrowych osób młodych. Zakończenie ww. walidacji przewidziano na koniec 
czerwca 2023 r. 
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W związku z powyższym, do czasu udostępnienia ww. nowej zwalidowanej wersji 
ankiety oceny kompetencji cyfrowych Departament Rynku Pracy w MRIPS 
rekomenduje zastosowanie na potrzeby realizacji działań na rzecz osób młodych:

a) ww. ankiety oceny kompetencji cyfrowych;
b) Europejskich Ram Kompetencji Cyfrowych dla Obywateli -  DigComp;
c) innego narzędzia oceny kompetencji cyfrowych, będącego w dyspozycji 

danego urzędu.

Z poważaniem

Małgorzata Mika

Zastępca Dyrektora Departamentu

/podpisano elektronicznie/

Do wiadomości: DRP, DWF w MRIPS, WEZ, IZ Regionalnymi Programami na lata 
2021-2027, DRP MFIPR
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